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France Services ouvert à votre disposition

France Services ouvert à votre disposition

L’espace France Service de Miélan rouvre après quelques semaines de fermeture pour une absence de personnel.

Dès ce matin, les conseillères France Service, Dominique Petit et Évelyne Lurde Daran, étaient à leur poste pour accueillir le public. Il y avait un peu de fébrilité dans
l’agence. Christelle Monnet, directrice de la communauté de communes Cœur d’Astarac en Gascogne, était présente pour fournir quelques indications de
fonctionnement ainsi que Pascal Cañadas pour assurer les branchements internet. Une conseillère France Services était là pour épauler les deux novices.

En début d’après-midi, jean Loup Arenou, vice-président de la communauté de communes et maire de Miélan, (retenu par ailleurs en matinée) est venu saluer les
nouvelles conseillères. Il a rappelé le processus de désignation des candidates par un jury présidé par la directrice des ressources humaines de la communauté de
communes. Une dizaine de personnes avait candidaté avec plus ou moins de contraintes personnelles.

Cette antenne a un rôle important de conseil, d’information, d’accompagnement dans de nombreuses démarches administratives obligatoirement gérées sous
internet. Parfois les conditions d’enregistrement des démarches ont oublié que l’utilisateur n’est pas un informaticien.

Tout le monde peut venir s'informer et effectuer diverses démarches administratives autour de leur déclaration d'impôts, leur retraite, les aides à la rénovation de
l'habitat, la prime d'activité, l'emploi des jeunes, le droit du travail, le handicap, la dépendance, les droits des femmes. D’autres sujets peuvent aussi être abordés.

Il est toujours possible de pousser la porte de l’agence, mais pour éviter une attente parfois longue, il est préférable de prendre rendez-vous. Les deux conseillères
seront présentes simultanément.

Votre Espace France Services à Miélan est ouvert :

 Lundi et Mardi (9h00-12h00 / 14h00-16h00)

 Mercredi et Jeudi (9h00-12h00 / 14h00-16h30)

 Vendredi (9h00-12h00)

12 place du Padouen 32170 Miélan

 Tél : 09.62.51.20.43

 mielan@france-services.gouv.fr
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