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Gers 2.0 à l'horizon 2026, le top pour les services d'appels d'urgence qui entrent dans une autre dimension

Gers 2.0 à l'horizon 2026, le top pour les services d'appels d'urgence qui entrent dans une autre
dimension

Ce mercredi 09 avril 2025, les partenaires gersois du secours et de l'urgence signent officiellement la convention d'engagement pour la création d'une plateforme
commune de réception des appels d'urgence du Gers et font du Gers un département avant-gardiste en matière des secours d’urgence. La préfecture, l'ARS, le
conseil départemental, le service départemental d'incendie et de secours du Gers (SDIS 32 - Sapeurs-pompiers du Gers) et le centre hospitalier d'Auch vont ainsi
s'engager sur un projet de nouvelle plateforme qui sera basée chemin de la Caillaouère à Auch (près de 2 millions de travaux avec une aide de  l’état approchant les
600.000€ dixit Julie David directrice de cabinet du préfet).

Depuis 2007, le département dispose d'une plate-forme de régulation des secours et des soins qui centralise les appels 15/18/112 en collaboration avec les
partenaires du secours et des soins. Après 17 années de fonctionnement, la création de la seconde génération de plateforme commune s'avère désormais
nécessaire pour répondre aux défis de demain. Cette plateforme 2.0 va intégrer de nombreuses évolutions au profit de la population, intégrant notamment le nouveau
système de gestion de l'alerte et de gestion opérationnelle NexSlS 18-112 (système d'information et de commandement unifié des SDIS et de la sécurité civile) ainsi
que le Réseau Radio du Futur (RRF).Le réseau radio du futur est un projet de réseau de télécommunications numérique ayant vocation à remplacer les réseaux de
télécommunications utilisés par les services publics français à partir de 2025.

Après la réalisation des travaux d'aménagement et la formation des personnels sur ces nouveaux outils, ce projet collaboratif et résilient offrira, à l'horizon 2026, de
multiples services numériques aux citoyens, aux acteurs du secours et aux autorités (de 11 à 15 permanents 24/24  pour près de 60 000 appels et près de 40 000
interventions)
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 Retrouvez en pièces jointes NexSlS 18-112 (système d'information et de commandement unifié des SDIS et de la sécurité civile, Réseau Radio du Futur (RRF), le
rapport d'activités du SDIS 32.
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