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Le portail des familles grand ouvert
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Le portail des familles grand ouvert

Création d'un site internet qui ouvre les portes du "Portail des familles". Un service indispensable, financé par la Mutualité Sociale Agricole et de la Caisse
d'allocations familiales du Gers. Ce "Portail des Familles" permet de découvrir et d'accéder aux services et aux actualités pour les familles de la Ténareze.

Il propose une aide pour inscrire ses enfants a la creche, aux accueils périscolaires (ALAE et CLAC), aux accueils périscolaires extrascolaires (ALSH) et
aux accueils jeunes. Il permet aussi de mettre a jour ses coordonnées, la réservation en ligne pour certains accueils, de consulter ses factures et de régler en ligne
via un espace entierement sécurisé.

Ce service ne sera disponible qu‘a partir de janvier 2025 pour I'ALAE/ALSH "Le Coffre a Malices" a Montréal.

Les familles ayant déja fréquenté les accueils enfance jeunesse du CIAS de la Ténaréze vont recevoir un courriel pour activer leur compte et mettre a jour
leurs informations personnelles. Pour les autres, il suffit d’aller sur le portail et de cliquer sur “Créer un compte”.

Si vous rencontrez des difficultés pour créer un compte ou pour s'inscrire, une référente Famille du Centre Social peut vous recevoir sur rendez-vous et
vous accompagner dans vos démarches.

N'hésitez pas a prendre contact par téléphone : 05 62 28 47 70 ou par mail : cias-tenareze.portail-familles.app
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