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La CPAM du Gers informe ses assurés que l’accueil au public d’Auch sera exceptionnellement fermé, le mercredi 16 septembre, de 14 h à 17 h et les accueils de
Condom, Lectoure, L’Isle-Jourdain et Nogaro, le mercredi 16 septembre de 12 h 30 à 17 h.

Les assurés peuvent cependant appeler le 36 46 (service gratuit + prix appel), de 8 h 30 à 17 h 30 pour les renseignements dont ils ont besoin ou se connecter sur
leur compte ameli.

Les professionnels de santé ont à leur disposition la ligne téléphonique 3608 (service gratuit + prix appel) de 8 h 30 à 17 h 30. Ils peuvent également se connecter sur
la messagerie d’amelipro, services "Échanges", une réponse sera donnée sous 48 heures.

Les entreprises ont la possibilité d’envoyer un mail à employeurs.occitanie@assurance-maladie.fr, leur demande sera prise en compte sous 48 heures. Elles
peuvent aussi appeler le 36 79 (service gratuit + prix appel), dans la journée, de 8 h 30 à 17 h 30.

Le public sera à nouveau accueilli dès le lendemain, selon les horaires habituels.
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