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Suite à la récente période de gel, des fuites d’eau peuvent apparaître au niveau de votre compteur ou canalisations.

Pour éviter des dégâts ou une facture élevée, pensez à vérifier rapidement vos équipements :

- Fermez tous les points d’eau et appareils (robinet, lave linge, ...)

- Regardez le compteur : si la molette tourne, cela indique probablement une fuite. Sinon, rien ne bouge sur le compteur.

- Faites vérifier l’installation si besoin par un professionnel

En cas de fuite avérée, vos droits à une éventuelle réduction de facture sont consultable sur le site du gouvernement :

https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F389
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