Le journal du Gers

Date de parution: Le lundi 22 septembre 2025 a 10h20
Article signé par: Pierre DUPOUY - Cathy GUILBAUD-DUPOUY
Adresse url de base: https://lejournaldugers.fr/article/86535-un-guichet-petite-enfance-unique-pour-simplifier-la-vie-des-parents

Un guichet petite enfance unique pour simplifier la vie des parents !

Un guichet petite enfance unique pour simplifier la vie des parents !

Le Relais Petite Enfance d’Artagnan en Fezensac élargit ses missions pour mieux accompagner parents et professionnels.

Le Relais Petite Enfance (RPE) du territoire d’Artagnan en Fezensac franchit une nouvelle étape dans ses missions. Depuis la rentrée, il a mis en place un guichet
unique Petite Enfance, destiné a centraliser toutes les demandes de mode de garde des familles.

Sa responsable, Carlina Hintzsche, explique : « Historiquement, le RPE accompagne la professionnalisation des assistantes maternelles. Mais la nouveauté, c’est
ce role de guichet unique : il s’agit désormais de centraliser les demandes, afin de donner plus de lisibilité aux parents et de créer un véritable observatoire des
besoins. Cela permettra, a terme, d’adapter I'offre de garde a la demande réelle du territoire. »

Jusgu’'a présent, les familles devaient jongler avec plusieurs supports d’information, rendant difficile I'évaluation de la demande globale. Désormais, toutes les
demandes passent par le RPE, ou Carlina peut informer les parents de I'ensemble des solutions existantes : assistantes maternelles a domicile, créche ou
encore maison d’assistantes maternelles (MAM) de Lagraulas.

Autre avantage : les familles ont un premier contact privilégié avec le RPE, qui les accompagne ensuite dans les démarches administratives, notamment
lorsqu’elles deviennent employeurs d’'une assistante maternelle. Carlina gére également les inscriptions a la créche et prépare les commissions d’attribution des
places, organisées trois fois par an.

La mise en route du guichet demande un temps d’adaptation, mais son intérét est déja clair :

mieux orienter les parents,

assurer un suivi des familles,

et proposer des alternatives lorsqu’une demande de place n’aboutit pas immédiatement.

« Notre objectif est d’accompagner chaque famille jusqu’a I’obtention d’'un mode de garde adapté », résume Carlina.

Avec ce guichet unigue, le territoire d’Artagnan en Fezensac se dote d’un outil précieux pour simplifier la vie des parents et renforcer la cohérence de son offre petite
enfance.

Permanences le lundi et le vendredi de 14 ha 17 h
18 complexe de Cordeliers

06 49 22 48 84
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Le guichet petite enfance,
unmeéme lieu pour...

Vous renseigner

Ce guichet s'adresse aux parents et futurs
parents. Vous pouvez y bénéficier,
gratuitement, de toutes les informations dont
vous avez besoin pour choisir le mode
d'accueil le plus adapté & vos besoins et ceux
de votre enfant. Et pour vous orienter vers des
lieux ressources en terme déveil et
d'accompagnement a la parentalité.

Vous accompagner

Pour toute demande d'inscription au multi-
accueil.

Pour la recherche d'un(e) assistant(e)
maternell(e)

Pour le mode de calcul de vos aides
financieres.

Pour des informations sur le role de
particulier employeur.

Ou encore sur le suivi de votre demande.

Permanences

LUNDI 14H00 -17HO0
VENDREDI 14HO0 -17HO0

Privilégier la prise de rendez-vous préalable

9 18 Complexe des Cordeliers
32190 Vic-Fezensac

06.49.22.48.84

relaispetiteenfance@
dartagnanenfezensac.com

O ® ®

Rpe Cabriole Ccaf

N’hésitez pas a prendre
contact avec la responsable
du guichet unique

Guichet
pctite
enfance
D’artagnan en

Fezensac

1 Un lieu unique pour
vous accompagner
! dans le choix d'un
\ mode d'accueil, et
\ I'éveil de votre
\ enfant.

Imprimé par nos soins - e pas jeter sur la voie publique:

Le guichet petite enfance vous informe sur :

Multi-accueil o-4ans
la CASITA

Ouvert du lundi au vendredi
Horaires : de 7h45 a 18h15

Accueil régulier,

accueil occasionnel ou

accueil d'urgence.
20 Places

Renseignement
et pré-inscription
aupres du guichet

petite enfance

La commission d'attribution
des places étudiera
'ensemble des demandes et
apportera une réponse
favorable ou défavorable.

Fermetures annuclles
1semaine au printemps, 3
semaines en aout, 1
semaine en hiver

Relais petite enfance
Cabriole (RPE)

® Les parents et

Informe, accueille
> et accompagne...
futurs pdl'k‘l]lS

* Des informations sur les
différents modes d'accueil.

Mise en relation avec les

assistant (e)s maternell(e)s

agréé(e)s du territoire.

Un accompagnement 3
dansle role de parents ® l.es enfants
employeurs.

Des matinées d'éveil

et des sorties collectives, variées,
permettant la sociabilisation & le partage
d'instant de plaisir.

e |.cs assistant(e)s
0-18 ans
maternell(e)s

Présentation de l'accueil chez une

assistant(e) maternell(e). (disponibilités,

type d'accueil, horaires etc.)

Un accompagnement dans I'exercice de

leurs fonctions.

« Un lieu d'écoute, de rencontre et
d'échange des pratiques professionnelles.

« Facilite l'accés a la formation continue.

« Accés a des soirées thématiques et des

manifestations festives.

Lieu d’accueil o-sans
enfants parents
(LAEP

Le LAEP est ouvert tous les mercredis
matin de 9h a 12h a Vic-Accueil, gratuit
anonyme et sans inscription, pour les
enfants, leur parent(s), grands-parent(s),
ainsi que les futurs parents.

Un lieu d'écoute, de partage, d'accueil,
d'échange et d'information. Pour
discuter de l'aventure parentale et de ses
interrogations du quotidien.

Un espace de jeu adapté au tout petit,
pour favoriser les premiers échanges
collectifs et s'autonomiser.

Centre Social Vic-Accueil

13 rue Jean Jaureés 32190 Vic-Fezensac
05.62.64.4116
laep@vic-accueil.fr
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