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Privés de ligne internet suite a un incendie

Les abonnés impactés doivent prendre contact avec leur opérateur pour bénéficier de solution de dépannage temporaire

Privés de ligne internet suite a un incendie
Une armoire fibre complétement détruite par le feu a Mauvezin
Les personnes impactées doivent prendre contact avec leur fournisseur de service pour bénéficier au plus tot de solution de dépannage tempraire

Tout est mis en ceuvre par Gers Fibre pour reconstruire cette armoire . Néanmoins, il s’agit d’'une opération trés lourde puisque les armoires, aussi appelées Points de
Mutualisation, constituent des points névralgiques du réseau Fibre. Entre 200 et 400 lignes convergent dans chacun de ces équipements.

Gers Fibre ignore les causes de I'incendie. Une plainte a été déposée et Nous faisons toute confiance dans le professionnalisme des gendarmes pour faire la lumiére
sur cet incident.

Gers Fibre invite tous les clients privés de connexion a se rapprocher de leur opérateur commercial pour bénéficier de solutions alternatives le temps des
travaux.
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