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AUCH GRAND GARROS : Maison de Services au Public (MSAP).

Première en FRANCE

AUCH GRAND GARROS : Maison de Services au Public (MSAP).

AUCH 30 JANVIER 15 H

Cet après-midi ,M. Guy FITZER, secrétaire général de la préfecture du Gers, représentant Mr le Préfet du Gers, Franck MONTAUGE, Président de Grand Auch Coeur
deGascogne, Olivier BERTHAU, Directeur Régional La Poste Banque et Réseau Midi-Pyrénées Ouest,Denis ESCODA, Directeur de la Caisse d'Allocations
Familiales du Gers, et Florence FOURNIE,Directrice de Pôle Emploi Auch, ont inauguré dans le quartier prioritaire du Grand Garros à Auch, la1ère Maison de
Services au Public postale en France, située en zone urbaine.

Cette démarche s'inscrit, de plus, dans une dynamique départementale de créations de MSAP accompagnée par la Préfecture du Gers. Il s'agit en effet de la dix-
huitième MSAP dans le département dont 8 sont portées par La Poste et 10 par des collectivités territoriales. La MSAP du Grand Garros ouverte au public le 31
janvier permet de proposer de nouveaux services de proximité pour les habitants et bénéficiera aussi de la synergie portée par ce nouveau réseau départemental
ainsi constitué.

La Poste, la CAF et Pôle Emploi, réunis désormais au sein d'un même lieu

Du lundi au vendredi de 9 h à 11h30 et de 13h à 16h, le samedi de 9h à 11h30 les habitants du quartier du Grand Garros bénéficieront d'une gamme étendue de
produits et services de La Poste et d'un accès privilégié aux services à la population. Outre la possibilité d'accéder à l'ensemble des services suivants :
affranchissement, achats de produits postaux Courrier et Colis, téléphonie mobile, opérations bancaires, les habitants pourront aussi bénéficier d'un îlot numérique
aménagé et documenté, dédié à la consultation des services des partenaires.

Ils seront informés sur les offres et services rendus, accompagnés, orientés et aidés par le personnel du bureau dans leurs démarches en ligne mais également dans
la compréhension des documents, la constitution de dossiers simples, la création de comptes, etc. Par ailleurs, La Poste a choisi de mettre à disposition un
équipement numérique composé d'un ordinateur, d'une tablette, d'une imprimante et d'un scanner, ainsi que d'une connexion gratuite à internet en wifi.

La Poste s'inscrit dans la dynamique de développement des territoires qui fait pleinement écho à sonprojet prioritaire de contribution à la modernisation de l'action
publique, partie intégrante de son plan stratégique « La Poste 2020 : conquérir l'avenir ». 

Tour à tour, Mr BERTHAULT Directeur Régional de la poste, Mr MONTAVANI Président de la CDPPT (commission départementale de présence postale
territoriale.) Mr MONTAUGE Président de l'agglomération, Mr FITZER Secréatire général de la Préfecture prendront la parole pour insister sur l'importance de cette
prémière réalisation en FRANCE.

 

 VOIR des extraits des interventions lors de l'inauguration. cliquez ici 
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Mr Olivier BERTHAULT directeur régional de la poste Mr MONTAVANI Président de commission départementale de
présence postale territoriale.

Franck MONTAUGE Président du Grand Auch Coeur de Gascogne.

Mr FITZER représentant Mr le Préfet du Gers. l'assistance présente. L'accès au numérique et aux conseils par le personnel.
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